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MANUAL DE USUARIO PAGINA WEB — CURADURIA URBANA TRES

Objetivo: Este manual tiene como objetivo guiar de modo general al ciudadano que requiera
informacidn respecto a los tramites de licencias a través de nuestra pagina web.

A continuacidn se hara descripcién de los mddulos y exploracion de los mismos.

Ingreso: ¢Como ingresar a la pagina web de la Curaduria Urbana tres de Santiago de Cali?

= .
1. ingrese a su navegador de internet, puede ser internet Explorer @ o Firefox w

o el que tenga en su ordenador.

2. En la barra URL digitamos la direccidn de la pagina web de la Curaduria Urbana tres
siendo esta “www.cu3cali.com”.
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Pagina de Inicio: La pagina de inicio es la ventana que se muestra inmediatamente se ingresa al
sitio web de la Curaduria.
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La pagina de inicio consta de:

Barra de modulos

Inicio | Empresz | Ma
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CURADURIA
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Boton para Tramites

Muestro propdsito es brindar informacidn
acerca de los tramites requerdos para
solicitar los diferentes tipos de licencias
urbanisticas, brndande a3 azezona
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Boton de consultas

Noticias Informacion de contacto

Barra de modulos: La barra de mddulos consta de 6 vinculos los cuales al consultar nos
trasladan a informacion respectiva de las mismas, estas son:

Inicio: Te traslada a la pagina principal de la Curaduria urbana Tres (Pagina de inicio), es una
forma répida de llegar al comienzo del sitio después de haber navegado por distintos mddulos.

Empresa: Este modulo nos lleva a la informacién corporativa de la empresa, como por ejemplo
mision, visidn, resefia histérica, manual de usuario de la pagina web.

Normas Urbanisticas: Este modulo nos lleva a explorar las normas concernientes con el oficio

de la construccién como por ejemplo el P.O.T., fichas normativas, patrimonio, discapacitados,
normas V.I.P., plan parcial, Normas V.I.S., estaciones de servicio, Parqueadero, propiedad
horizontal, Estructurales, sismo resistentes, tramites de licencia.

F.A.Q.: Este modulo corresponde a las preguntas frecuentes que hacen los usuarios a la
Curaduria para tramites de licencias urbanisticas.
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Contactenos: Este modulo es el encargado de facilitar al navegante un contacto directo con
nosotros para resolver dudas preguntas o solicitudes que se puedan presentar.

Iniciar sesién: Este modulo esta enfocado a los clientes, los cuales han tramitado solicitudes de
licencias y requieren alguna informacion personalizada, para esto con anterioridad se les
asigna un login y password para ingresar a este modulo.

Informacion y Objetivo de la Curaduria. Este bloque contiene informacion general de la
Curaduria el cual sirve de guia al usuario para que se entere cual es el objeto o razén de ser de
nuestros servicios.

Localizacion: Es la encargada de ubicar nuestra oficina en un punto geografico de la ciudad de
Cali, y asi el interesado pueda visitarnos cuando lo requiera.

Botdn para tramites: En este vinculo Iy i o "lw: se consigna toda la

solicitud de licencia

Informacién pertinente al trdmite de solicitud de licencias urbanisticas, como por ejemplo
tarifas, tipos de licencias urbanisticas y modalidades, tipos de licencias y requisitos.

En este modulo también podran encontrar y descargar el Formulario Unico Nacional “FUN” el
cual hace parte de los requisitos para la radicacion de proyectos sometidos a solicitud de
licencia, igualmente encontraran la guia de revisién de proyectos “Formato de Revisiéon” que
les permite hacer un check list para la presentacion de documentos al momento de la
radicacion del mismo.

Boton de consultas: Este vinculo m se encarga de informar

al usuario el estado en que se encuentra su proyecto y también divulgar informacién de las
licencias otorgadas por esta Curaduria, como por ejemplo: “Que licencias se expidieron en un

7

periodo determinado” 6 “quien obtuvo licencia”.

Noticias: Es el espacio designado a informar a los usuarios sobre los ultimos temas, sucesos o
cambios concernientes al drea de la construccidn.

Informacion de Contacto: es un pie de pagina fijo en todas las ventanas de navegacion para
informar al usuario los teléfonos, direccién y correo electrénico donde puede contactarnos si
asi lo requiere.
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Links: Estos corresponde a enlaces directos desde nuestro sitio web a otros que pueden servir
de informacién adicional como lo son el de la Alcaldia de Santiago de Cali, el Dane, La
Gobernacidn del Valle del Cauca.

La Curaduria Urbana Tres ofrece este sitio web para facilitarle a los usuarios informacion
pertinente al la radicacidn de solicitudes de licencia y normatividad de la ciudad respecto al
ambito de la construccién como una extension de nuestro servicio.
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